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—— T HINTRODICCION

RETALHULEU, GUATEMALA C.A.

La oficina de acceso a la informacidn publica forma parte de las dependencias de la municipalidad
para poder brindarle toda la informacion que los vecinos requieren a la institucion regulada por el
decreto 57-2008 del Congreso de la Republica de Guatemala En este marco de conformidad con lo
que establecen los articulos del 10 al 14 de la ley decreto 57-2008 Asi mismo como lo establecido
en la ley de idiomas nacionales decreto nimero 19-2006, la Municipalidad de Retalhuleu presenta
EL INFORME DE PERTENENCIA SOCIOLINGUISTICA del afio dos mil veintitrés Con el fin de mantener
actualizada la Informacion Publica de la Municipalidad de Retalhuleu, en cumplimiento a la ley de
acceso a la informacién publica y en cumplimiento de la Ley de Idiomas Nacionales sobre los
servicios que brinda la institucion. Y sabiendo que Retalhuleu es uno de los veintidés
departamentos que conforman Guatemala, ubicado en la regién suroccidental del pais,
limita al norte con Quetzaltenango, al sur con el Océano Pacifico, al este
con Suchitepéquez; y al oeste San Marcos. Se divide administrativamente por 9 municipios,
incluyendo su cabecera: Ciudad de Retalhuleu. Este departamento posee un clima calido
todo el afio, ya que sus temperaturas van de los 22 a los 34 °C. Actualmente, Retalhuleu se
encuentra entre la lista de los diez departamentos mas importantes de Guatemala.
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habla el idioma espafiol (Castellafiof AiaHdd| ete’el idibra katido Be nuestro municipio y en%
cumplimiento a la ley de acceso a%TMEElgn%%T%Hﬁ\&énento la colocacion de rétulos
indicadores de cada oficina y la publicacién de la direccién de cada oficina en la pagina web y una
unidad existente en las instalaciones de la municipalidad de Retalhuleu, para facilitar a los vecinos

la ubicacion comprensién y realizacion de cada uno de los tramites.

3.- OBJETIVO

Brindar a la informacion a la unidad de acceso a la informacion en cumplimiento a la Ley de Acceso
a la Informacion Publica Decreto niimero 57-2008 del Congreso de la Republica de Guatemala

f.- AVANCES © RESULTADOS

En la municipalidad de Retalhuleu preocupada por la poblacion decidido implementar una serie
de acciones orientadas a que los servicios que brindan la institucidn tengan el enfoque en la
pertenencia sociolingtiistica como lo indica la ley de idiomas nacionales decreto nimero 19-2006
del Congreso de la Republica.

1. se ha implementado la colocacion de rétulos en idioma espafiol la cual identifica a cada unidad y
direccién administrativa.

COMO ENTIDAD AUTONOMA QUE SOMOS, REALIZAMOS UNA GESTION MUNICIPAL EFICIENTE,
HONESTA, TRANSPARENTE, PROFESIONAL Y CALIDAD HACE USO ADECUADO DE LOS RECURSOS
PATRIMONIALES DEL MUNICIPIO DE RETALHULEU, EJECUTANDO Y DANDO SEGUIMIENTO A LOS
PLANES, POLITICAS, PROGRAMAS, PROYECTOS Y SERVICIOS PUBLICOS PARA SATISFACER LAS
NECESIDADES PRIMORDIALES DE LA POBLACION, EN UN AMBIENTE SOSTENIBLE QUE FAVOREZCA EL
BIEN COMUN, EL FORTALECIMIENTO ECONOMICO Y EL DESARROLLO INTEGRAL DEL MUNICIPIO.

SEGUIR SIENDO UNA ENTIDAD MUNICIPAL, EFICIENTE, CAPAZ, CONFIABLE Y TRANSPARENTE, PARA
SER REFERENTE Y CON RECONOCIMIENTO A NIVEL REGIONAL, EN EL MANEJO ADECUADO DE LOS
RECURSOS PATRIMONIALES DEL MUNICIPIO, QUE PROPORCIONA SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD
Y EJECUTA PROYECTOS QUE MEJORAN EL NIVELY CALIDAD DE VIDA DE LOS HABITANTES DEL
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MUNICIPIO LLEVANDO A RETALHULEU, HACIA UNA MANANA, LLENO DE PROGRESO, DESARROLLO,
CRECIMIENTO Y OPORTUNIDADES PARA TODOS.

7.- NUESTRO IDIOMA

Espaniol

El idioma oficial es el espariol. Ancestraimente sus habitantes se han comunicado en K'iché y
Mam, idioma que persiste a la fecha en el habla de los nativos mayas, sobre todo en municipios
como: San Felipe Retalhuleu, San Martin Zapotitlan, San Sebastian y Champerico.

El idioma oficial es el Espanol. Ancestraimente sus habitantes se han comunicado en Kliche,
idioma que persiste a la fecha en el habla de los nativos mayas, sobre todo en municipios
como San Andrés Villa Seca, San Felipe Retalhuleu, San Martin Zapotitian, San Sebastian y
Santa Cruz Mulua. En las ladeas del Asintal Retalhuleu se habla Man

~2~  zona mulitilingue o castellano
e — zona ldioma Quiche

é( zona idioma Man _
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1. Retalhuleu, 2. San Scbastisin, 3. Santa Cruz Mulua, 4. San Martin Zapotitlin, 5.
San Felipe, 6. San Andrés Villa Seca, 7. Champerico, 8. Nuevo San Carlos, 9. El
Asintal
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iEspaﬁcﬁ 728
2 Kaqchikel
3 Pogomam
4 Achi

S Akateka

6 Awakateka
7 Ch'orti'

8 Chuj

9 ltza

10} Ixil
Jakalteko
Popti'
K'iche'
13|Mam

Por este medio se hace constar que, en el
municipio de Retalhuleu, el idioma que predomina
es el espaniol. Segun datos obtenidos de las
diferentes dependencias de la Municipalidad de
Retalhuleu.
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Sakapulteko

20|Sipakapense
21| Tektiteka

22| TZ'utujil
23|Uspanteko
24| Chalchiteko
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